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Lideres de publicidade buscam parceiros de
AdTech preparados para o futuro

Da curadoria a densidade de anuncios, passando pela narrativa
em constante mudanca em torno da depreciacao de cookies, a
publicidade estd em movimento, e os lideres estdo lidando com a
natureza evolutiva do seu trabalho. A medida que tentam equilibrar
frequéncia e desempenho, acessar novos inventarios de forma
sustentavel e encontrar maneiras escalaveis de colaborar com

os editores, os anunciantes também estao explorando o impacto
potencial dos dados e da capacidade de enderecamento. Eles tém
muitas questdes a considerar, todas sao importantes. Trabalhar
com um parceiro de Adtech que entenda essas tendéncias — ao
mesmo tempo em que demonstra alcance global, transparéncia,
sustentabilidade e padrdes de seguranca da marca — é
fundamental. Em um estudo encomendado pela Equativ, a Forrester

Consulting entrevistou 102 lideres de publicidade e marketing de
marcas e agéncias no Brasil para entender melhor suas prioridades
e desafios atuais, e como os parceiros de Adtech podem ajuda-los a
se manterem preparados para o futuro.

Principais conclusdes

As causas ambientais sdo cada vez mais
importantes. Os entrevistados planejam reduzir
o impacto de carbono da publicidade em suas
empresas em um futuro préximo e buscam
parceiros de Adtech que possam ajuda-los a
fazer isso.

As principais areas de foco da TV conectada
(CTV) incluem aumento de alcance e
personalizacdo. No entanto, atingir publicos de
CTV enderecaveis também é um dos principais
desafios nas organizagdes dos entrevistados.

O alcance orienta a selecao de fornecedores
de Adtech. Os entrevistados também buscam
parceiros de Adtech seguros e transparentes,
com recursos e funcionalidades faceis de usar.



A maioria das estratégias de publicidade
atuais e futuras indicam preocupacoes
permanentes
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Ao considerarem as estratégias atuais e futuras que usardo para
atingir suas metas de publicidade, os entrevistados indicaram que
em dois anos ainda estardo fazendo muito do que fazem hoje.
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Estratégias como realizar a otimizacdo do caminho de fornecimento
(SPO, do inglés: Supply Path Optimization), que permite um caminho
mais direto para os editores e, consequentemente, para o publico;
usar uma plataforma de gerenciamento de consentimento; e
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aproveitar os indicadores de fabricantes de dispositivos causarao
pouca ou nenhuma mudanga no uso. Isso aponta para um consenso
entre os entrevistados de que a necessidade dessas estratégias
persistird. Eles preveem que terdo que enfrentar no futuro muito do
que enfrentam atualmente.
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No entanto, o foco na redugdo do impacto de carbono da
publicidade vera um grande salto — 47% dos entrevistados estao
trabalhando nisso atualmente, e 67% esperam estar trabalhando

[oU0D

para atingir essa meta daqui a dois anos.
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A capacidade de enderecamento e o alcance
sao as principais prioridades da CTV
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A medida que desenvolvem suas estratégias de CTV para os
proximos 12 meses, os entrevistados estdo focados em aumentar o
alcance (60%) e a personalizacdo (59%), ao mesmo tempo em que
desenvolvem e testam novos dados/segmentacgao (55%) e solugdes
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de medicdo (51%). Eles ndo estdo focados em obter impressdes em
qualquer lugar e a qualquer custo. Em vez disso, eles se concentram
em posicionamentos de anuincios segmentados e de qualidade, que
podem ser personalizados e mensurados.
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Dificuldades programaticas apontam para
desafios no acesso ao inventario

A depreciacdo de dados é uma grande preocupagdo para 0s
entrevistados, com 73% destacando que implementar estratégias
de medicgao para lidar com a depreciacdo de dados € um dos
principais desafios em suas organizacdes. Os entrevistados também
estdo enfrentando varios desafios relacionados ao inventario

em taxas quase iguais. A selecdo de inventario de qualidade de
novas fontes representa um desafio para 72% dos entrevistados.
Apesar de priorizar o alcance e a capacidade de enderecamento

da CTV, 69% consideram isso um desafio. Da mesma forma, a SPO,
uma estratégia fundamental atual e futuramente, ainda apresenta
desafios para 68% dos entrevistados. Por fim, acessar novos
inventarios de maneira sustentdvel (por exemplo, trabalhando
diretamente com um grande nimero de editores) é um desafio para
iniciativas programaticas para 63%. Apesar do que é oferecido pelo
ecossistema programatico existente, os entrevistados continuam
buscando maior escala, capacidade de enderecamento e facilidade.
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Principais desafios para iniciativas programaticas

Desafiador @ Muito desafiador

Implementar estratégias de medicao para lidar com

a depreciacdo de dados
73%

Selecionar inventdrio de qualidade de novas fontes

72%

Atingir publicos de CTV enderecéveis

69%

Otimizar o caminho de fornecimento (SPO)

68%

Acessar novos inventarios de forma sustentavel

63%

Compreender mudangas nos habitos/percepcoes do
consumidor (por exemplo, CTV, jogos, etc.)

62%

Base: 102 diretores ou cargos superiores em marcas ou agéncias com mais de R$ 2,5 bilhdes em receita anual
no Brasil.

Observacéo: sdo mostradas seis opgdes entre nove. Os valores percentuais individuais podem ndo somar os
totais devido a arredondamentos.

Fonte: um estudo encomendado pela Equativ e realizado pela Forrester Consulting, maio de 2024.




Fornecedores de Adtech devem demonstrar Importante
alcance e comprometimento com valores ® Muito importante
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Os entrevistados buscam fornecedores de Adtech que possam 44%
ajuda-los a resolver problemas importantes em torno do alcance
e acesso sustentavel ao inventario, a0 mesmo tempo em que os
capacitam a buscar iniciativas progressivas, como reduzir a pegada
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de carbono de suas organizagdes. Além disso, os entrevistados
buscam fornecedores de Adtech que possam ajudéa-los a gerenciar
as crescentes necessidades em relagdo a seguranca, transparéncia

e privacidade. Para garantir a seguranca e a transparéncia, 1%

esses fornecedores precisam demonstrar um comprometimento

42%
4

6%
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com a segurancga contextual para os profissionais de criagdo. A
" elui N . 39%
facilidade de uso, incluindo o acesso simplificado a editores e . .
inventario, permitird um melhor direcionamento e o alcance que

os entrevistados desejam. Por fim, o foco em tépicos ambientais,

O
©
o
=
—
c
3.
o
)
o
(0]

sociais e de governanca alinhara os fornecedores de Adtech com
os valores da agéncia e da marca — e, consequentemente, com os
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valores de seus clientes.
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Conclusao

De estratégias de dados alternativas a sustentabilidade e seguranca,
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os lideres de publicidade e marketing que entrevistamos tém muito
com que se preocupar. Eles precisam de parceiros de Adtech para
reconhecer e ajudar a atenuar os desafios, ao mesmo tempo em

gue permitem que as marcas estejam preparadas para qualquer
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coisa que surgir no caminho. Este estudo produziu as seguintes

conclusodes:

« O inventdrio precisa ser mais acessivel. Os compradores de
midia programdtica querem um inventdrio de maior qualidade
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que exceda os padrdes minimos, mas ndo sabem onde acessar
o inventdrio incremental.

« Os entrevistados estdo focados no crescimento sustentavel.
Ao identificarem colocacdes que atendem aos seus padrdes,
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0s entrevistados precisam conseguir acessar facilmente mais
inventdrio de qualidade semelhante.

« O alcance é um recurso essencial da Adtech. O alcance

U0

é intrinseco aos principais recursos adicionais: seguranga,

transparéncia e acesso simples/de ponto (nico a novos publicos.
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Recursos

Pesquisa relacionada da Forrester:
Leap Now, Not Later, Into A Responsible Generative Al Strategy For

Marketing, Forrester Research, Inc., 5 de julho de 2023.

Predictions 2024: Media And Advertising, Forrester Research, Inc.,
31 de outubro de 2023.

Recursos relacionados

Mo Allibhai, Adtech Is Searching For Its Next Oasis, Blogs da
Forrester.

29 de novembro de 2023, Predictions 2024: Media And Advertising,
Webinar.

Equipe do projeto:

Rachel Baum,

consultora de impacto de mercado

Contribuicdo na pesquisa:

Executivos de marketing B2C da

Forrester


https://www.forrester.com/analyst-bio/rachel-baum/BIO17444?utm_source=forrester_tlp&utm_medium=web&utm_campaign=consulting&utm_content=E-60252
https://www.forrester.com/report/leap-now-not-later-into-a-responsible-generative-ai-strategy-for-marketing/RES179499?utm_source=forrester_tlp&utm_medium=web&utm_campaign=consulting&utm_content=E-60252
https://www.forrester.com/report/leap-now-not-later-into-a-responsible-generative-ai-strategy-for-marketing/RES179499?utm_source=forrester_tlp&utm_medium=web&utm_campaign=consulting&utm_content=E-60252
https://www.forrester.com/report/predictions-2024-media-and-advertising/RES179940?utm_source=forrester_tlp&utm_medium=web&utm_campaign=consulting&utm_content=E-60252
https://www.forrester.com/blogs/adtech-is-searching-for-its-next-oasis/?utm_source=forrester_tlp&utm_medium=web&utm_campaign=consulting&utm_content=E-60252
https://www.forrester.com/webinar/Predictions%2B2024%2BMedia%2BAnd%2BAdvertising/WEB40213?utm_source=forrester_tlp&utm_medium=web&utm_campaign=consulting&utm_content=E-60252
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